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SJAAK HAMSTRA
INTERIEURS

PRIVACYVERKLARING EN AVG

Per 25 mei 2018 is de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) van toepassing. Dit houdt (0.a.) in
dat u het recht heeft om te weten welke gegevens wij van u hebben, wat wij daar mee doen, hoe wij deze
beveiligen en tevens kunt u een verzoek indienen om deze gegevens te wijzigen of verwijderen.

Door middel van deze privacyverklaring hopen wij u duidelijkheid te geven over bovenstaande punten. Mocht
u vragen hebben, dan kunt u altijd contact met ons opnemen. Wij zullen uw vraag binnen 2 weken
beantwoorden.

Sjaak Hamstra Interieurs

Sjaak Hamstra Interieurs is gevestigd in Lunteren (Provincie Gelderland) en ingeschreven bij de Kamer van
Koophandel onder nummer 59678879. Sjaak Hamstra Interieurs is werkzaam als Ontwerp-, advies- en
realisatiebureau.

Persoonsgegevens waarover wij beschikken
Door gebruik te maken van de diensten van Sjaak Hamstra Interieurs of een formulier op deze website in te
vullen, beschikken wij over uw persoonsgegevens. De gegevens waarover wij beschikken zijn:

* Uw voor- en achternaam

¢ Uw adresgegevens

¢ Uw e-mailadres

*  Uw telefoonnummer

¢ Uw bankrekeningnummer (i.v.m. betalingen)

¢ Eventueel (indien u een bedrijf heeft) uw BTW-nummer

Waar gebruiken wij deze gegevens voor

Deze gegevens gebruikt Sjaak Hamstra Interieurs voor de administratie en facturatie en uiteraard ook voor het
versirekken van projectgegevens aan betrokkenen. Bent u een (potentiéle) klant van ons, dan gebruiken wij uw
gegevens om u een offerte te kunnen toesturen, te kunnen bepalen aan welke specificities of wensen een bepaalde
zaak of dienst te voldoen, zaken te kunnen leveren of werkzaamheden voor u te kunnen verrichten, te kunnen
factureren. Daarnaast kan het nodig zijn om uw gegevens te gebruiken in het geval van een vergunning-
aanvraag.

Hoe lang bewaren wij deze gegevens
Indien u niet langer gebruik wenst te maken van onze diensten, kunnen wij uw gegevens na 10 jaar
verwijderen. Wij zijn wettelijk verplicht om uw gegevens 10 jaar te bewaren.

Bescherming van uw gegevens

De persoonsgegevens waarover wij beschikken zijn digitaal opgeslagen. De computers waar uw gegevens
opstaan zijn beschermd met een gebruikersnaam en wachtwoord. Indien (één van) deze computer(s) zou
worden gestolen zullen wij aangifte doen van een zogenaamd "datalek” bij de Autoriteit Persoonsgegevens.
Dit zijn wij wettelijk verplicht.

Gegevens delen met derden
Voor de voortgang van projecten kan het nodig zijn om uw gegevens te delen met:

* De gemeente

*  Eenaannemer

*  Een installateur

* |everanciers

*  Soortgelijke bedrijven en instanties
Indien uw gegevens worden gedeeld met anderen, zullen wij dit schriftelijk kenbaar maken. Mocht u hier
bezwaar tegen hebben, dan kunt u dat aangeven via info@sjaakhamstra-interieurs.nl
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Website
Onze website slaat geen persoonsgegevens of privacygevoelige informatie op.

Webformulier

Wanneer u op onze website een formulier invult, verzamelen wij uitsluitend de door u ingevulde
persoonsgegevens, zoals naam en e-mailadres. Deze persoonsgegevens gebruiken wij alleen om contact met
u op te nemen naar aanleiding van uw reactie.

Als u iets toegestuurd wilt krijgen, vragen wij ook om uw adresgegevens. Deze persoonsgegevens bewaren
wij niet langer dan noodzakelijk en alleen met het doel om contact met u op te nemen. Indien u ons een e-mail
stuurt dan worden de gegevens die u ons toestuurt bewaard zolang als nodig is voor de volledige
beantwoording en afthandeling van uw e-mail.

Direct marketing

Als u ons daarvoor toestemming heeft gegeven, zullen wij de door u opgegeven persoonsgegevens bewaren
en gebruiken om u in de toekomst persoonlijk per e-mail op de hoogte te brengen van onze bestaande en
nieuwe producten en diensten. ledere keer dat u een reclamemailing c.q. nieuwsbrief sturen, heeft u de
mogelijkheid ons te laten weten hier geen prijs meer op te stellen. Zie hiervoor de afmeldlink onder iedere
mailing.

Doorgifte aan derden

In verband me de uitvoering van een eventuele overeenkomst met u is het mogelijk dat wij uw
persoonsgegevens moeten verstrekken aan partijen die onderdelen, materialen en producten aan ons
toeleveren of in onze opdracht werkzaamheden uitvoeren. Verder maken wij gebruik van Microsoft Office en
de bijbehorende opslagmogelijkheden voor e-mails en andere bestanden. Omdat wij gebruik maken van een
nieuwsbrief mailing dienst, worden uw persoonsgegevens tot slot doorgegeven aan de aanbieder van deze
dienst.

Uw gegevens inzien, wijzigen of verwijderen

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. U kunt een verzoek tot
inzage, correctie of verwijdering sturen naar info@sjaakhamstra-interieurs.nl. Wij zullen zo snel mogelijk,
maar in ieder geval binnen 2 weken, op uw verzoek reageren.

Hoe wij persoonsgegevens beveiligen

Sjaak Hamstra Interieurs neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt passende maatregelen om
misbruik, verlies, onbevoegde foegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijzigingen tegen te gaan.
Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact op
met ons via info@sjaakhamstra-interieurs.nl.

Uw rechten

U heeft het recht om ons te vragen om uw eigen persoonsgegevens te mogen inzien. Als daartoe aanleiding bestaat,
kunt u ons ook verzoeken om aanvulling van uw persoonsgegevens of om het wijzigen van onjuistheden. Daarnaast
heeft u het recht om te vragen om uw persoonsgegevens te wissen of het gebruik van uw persoonsgegevens te
beperken. Ook kunt u bij ons bezwaar maken tegen het verzamelen en gebruiken van uw gegevens of een klacht
indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens. Tot slot kunt u ons verzoeken om verkrijging van uw persoonsgegevens
of overdracht van die gegevens aan een ander. Om uw rechten te kunnen uitoefenen kunt u zich wenden tot: Sjaak
Hamstra Interieurs, Janneke Hamstra, Boomakkerweg 8, 6741 DX LUNTEREN, tel. +31(0)6-46624216, e-mail:
info@sjaakhamstra-interieurs.nl Ook met vragen of voor meer informatie over het verzamelen en gebruiken van uw
persoonsgegevens kunt u uiteraard contact met ons opnemen.

Lunteren, 17-05-2018
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